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Tájékoztatjuk tisztelt ügyfeleinket, hogy 2026.03.01.-től megváltoznak az általános szerződési 

feltételeink (ÁSZF). 

 

A változás oka: jogszabályi változások aktualizálása 

 

Változások: 

 

Az ÁSZF-ben aktualizálásra kerültek a jogszabályok, az adatvédelmi tájékoztató illetve a 

hívásvégződtetési tájékoztató.  

 

Változások helyei az ÁSZF-ben: 

 

• Törzsszöveg: 1.7. és 11.5pontja. Jogszabályok aktualizálása 

• Fogyasztóvédelem: Elállási jog 14 napra növelése. 

• Üzleti feltételek: Hűségidő szabályozása (12/24 hó), Inflációkövető díjkorrekció (KSH 

alapú) pontosítása. 

• Elérhetőségek: Megszűnt 06/40-es szám törlése 

 

• 1. sz melléklet: Hatályon kívül helyezett 226/2003 Korm. rend. törlése 

 

• 2. sz. melléklet: jogszabályok aktualizálása:  

• Hatóságok: Megszűnt NFH cseréje a Kormányhivatalra. 

• Törvények: Régi Ket. cseréje az Ákr.-re, régi Pp. cseréje az új Pp.-re. 

• Szervezetek: Megszűnt/átalakult OFE hivatkozás törlése 

 

• 4. sz. melléklet: 

• Telenor név módosítás Yettel-re 

• Vodafone név módosítás One-ra 

• Mobil percdíj csökkentése nettó 15 Ft-ra 

• Megszűnt szolgáltatók (Tesco/Lidl) törlése 

 

• Hívásvégződtetési tájékoztató: Díjkorrekció: A hatósági ár frissítése 0,2880 Ft-ról 

0,2742 Ft/percre (2026-os Eurorate). 

 

• Minden mellékletben: Szolgáltatás megnevezésének módosítása megfeleltetési táblázat 

alapján: “HELYHEZ KÖTÖTT, TELEFON SZOLGÁLTATÁS”-ról Helyhez kötött 

telefonszolgáltatás vagy hangszolgáltatás” -ra 
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A fenti módosításokkal kapcsolatban az alábbiakról tájékoztatjuk Előfizetőinket: 

 

Amennyiben Előfizető a módosított feltételeket nem fogadja el, úgy kifejezett nyilatkozatával 

jogosult a szerződést azonnali hatállyal, írásban felmondani a Szolgáltató módosítás tárgyában 

megküldött értesítését követő 8 napon belül.  

 

Amennyiben a módosítás az előfizető számára hátrányos rendelkezéseket tartalmaz, úgy 15 

napon belül további jogkövetkezmények nélkül jogosult felmondani a határozott időtartamú 

előfizetői szerződést. Nem mondhatja fel az előfizető a határozott időtartamú előfizetői 

szerződést ilyen esetben akkor, ha az előfizetői szerződést a határozott időtartamból eredő 

kedvezmények figyelembevételével kötötte meg, és a módosítás a kapott kedvezményeket nem 

érinti. Amennyiben a módosítás a kapott kedvezményeket érinti, és az előfizető felmondja a 

határozott időtartamú előfizetői szerződést, Előfizető elveszíti az igénybe szolgáltatási 

kedvezményt, mely a szerződés megszűnésének napján egy összegben esedékes. A Szolgáltató 

az előfizetőtől nem követelheti a szerződés felmondását követő időszakra eső szolgáltatás 

összegét, vagy annak arányos részét.  

 

 

Az ÁSZF a mellékleteivel együtt egységes szerkezetű formában közzétételre került a 

www.hungariatel.hu oldalon az ÁSZF menüpont alatt, valamint Ügyfélszolgálatunkon a 

jogszabályi előírásoknak megfelelően. 

 

2026.01.28. 

 

Hungária Informatikai Kft. 


